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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 
 
 
 

IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Director/a Regional Metropolitano 

Servicio Instituto de Previsión Social 

Ministerio Ministerio del Trabajo y Previsión Social 

N° Concurso 4608 

Estado Nombrado  

 
 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

GONZALO HUMBERTO MÁRQUEZ FAZZINI 

 
1.2 Reseña de Estudios Formales:  

 

Período Título Institución 

1988 – 1993  
Ingeniero Comercial 

(1994) 
Universidad Diego Portales 

1997 – 1998  
MBA  

(1999) 
Universidad de Chile 

 
 

1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  
 

Período Cargo Institución 

2016 – 2018  
Gerente de Calidad de 

Servicio 
Mutual de Seguridad C.CH.C. 

2014 – 2016  

Gerente de Operaciones y 

Comercial Zonal 
Metropolitano 

Mutual de Seguridad C.CH.C. 

2010 – 2014  
Gerente de Operaciones y 
Comercial Zonal Centro 

Mutual de Seguridad C.CH.C. 

2008 – 2010  
Gerente de Beneficios 

Laborales 
Mutual de Seguridad C.CH.C. 

2001 – 2008  Subgerente de Prestaciones  Mutual de Seguridad C.CH.C. 

1998 – 2001  
Subgerente de Control de 

Gestión 
Mutual de Seguridad C.CH.C. 

1995 – 1998  Jefe de Estudios Mutual de Seguridad C.CH.C. 
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Período Cargo Institución 

1993 – 1995  Analista de Estudios Mutual de Seguridad C.CH.C. 

 

 

1.4 RESEÑA PERSONAL:  
 

Candidato con alta orientación de servicio e interés de aportar en instituciones que entreguen 

beneficios a personas vulnerables. Con experiencia en administración de procesos de atención de 

usuarios y gestión administrativa, financiera y de recursos físicos. Con visión amplia de las 

entidades en que colabora, alineándose a sus objetivos. Tiene buenas habilidades de gestión, se 

orienta a la mejora continua y procura hacer más eficientes los procesos de trabajo a su cargo. 

Cordial, correcto y con buenas habilidades relacionales, siendo capaz de establecer relaciones de 

colaboración con actores internos y externos. Resolutivo en situaciones de crisis, con habilidades 

para movilizar equipos y participativo en su estilo de liderazgo. Aporta en la creación de un buen 

clima laboral. 

 

 
2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 
 

Candidato/a N° 1 6.2 

Candidato/a N° 2 5.8 NOMBRADO 

Candidato/a N° 3 5.7  
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 
 

Cargo Director/a Regional Metropolitano 

Servicio Instituto de Previsión Social 

Ministerio Ministerio del Trabajo y Previsión Social 

N° Concurso 4608 

Estado Nombrado  

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 
  
Entrevistado N°1  
 
Reseña Personal: 

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, MBA.    

 
Ha ocupado cargos como Gerente de Calidad de Servicio, Gerente de Operaciones, Gerente de 
Beneficios Laborales, Subgerente de Prestaciones, Subgerente de Control de Gestión, entre 
otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 
 
Entrevistado N°2 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil de Industrias, Diploma en Gestión de Empresas, Diploma 

en Marketing y Creación de Valor.  
 

Ha ocupado cargos como Asesor/a Gerente General, Jefe/a de División, Subgerente de Clientes, 
Segment Manager. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 

 
Entrevistado N°3 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Contador/a Público y Auditor/a, Magíster en Administración de Negocios.     

 
Ha ocupado cargos como Subgerente de Operaciones, Gerente zona, Agente Sucursal, Auditor/a 

Interno/a, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  
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Entrevistado N°4 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, Master en Dirección Comercial y Marketing. 

 

Ha ocupado cargos como Director/a Ejecutivo/a, Director/a de Administración y Finanzas, Sub 
director/a Nacional, Director/a Regional, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del 
ámbito público.  

  
Entrevistado N°5 
 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Civil Industrial, Diploma en Gestión Logísitca, Magíster en 

Administración de Empresas.  
 
Ha ocupado cargos como Consultor/a, Responsable de Proyecto, Gerente de Servicio al Cliente, 
Gerente de Calidad, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 
Entrevistado N°6 
 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, Diplomado en Dirección Estratégica, Diplomado 

Liderazgo y Management.   

 
Ha ocupado cargos como Gerente Canales Presenciales, Gerente Zonal, Gerente Sucursal, 
Agente Sucursal. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 
Entrevistado N°7 
 

 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, MBA, Desarrollo Gerencial para Directivos.  

 
Ha ocupado cargos como Gerente General, Director/a Regional, Jefe/a Marketing, Subgerente 
Coordinación, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.      

 
  
Entrevistado N°8 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a de Ejecución en Administración de Empresas, ingeniero/a 

Industrial, Magíster en Dirección de Empresas.   
 
Ha ocupado cargos como Gerente de Operaciones, Subgerente Soporte, Jefe/a Zonal, Agente, 

Jefe/a Sucursal, Ejecutivo/a Comercial. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 
 

 
 
 
 
 



Antecedentes proceso de selección (Art. 55 Ley N° 19.882) 

Página 5 de 5 

Entrevistado N°9 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Comercial, Post título Desarrollo Gerencial.  

 

Ha ocupado cargos como Director/a, Gerente General, Contralor/a de Gestión, Asesor/a 
Rectoría, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 
Entrevistado N°10 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Administrador/a mención Gestión Pública, Diplomado Administración de 

Negocios, Psicólogo/a, Magíster en Políticas Públicas.   

 
Ha ocupado cargos como Director/a Ejecutivo/a, Director/a Regional, Supervisor/a de Ventas, 
entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 
Entrevistado N°11 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Contador/a Público y Auditor/a, Ingeniero/a Comercial. 

 
Ha ocupado cargos como Controller, Coordinador/a, Jefe/a División, Subgerente de Cobranza, 

Jefe/a Recaudación, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 
Entrevistado N°12 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Ingeniero/a Ejecución en Computación e Informática, Ingeniero/a Civil 

Industrial, Diplomado en Evaluación de Proyectos. 
 
Ha ocupado cargos como Encargado/a Unidad de Estudios y Participación Ciudadana, Director/a 
Nacional, Subdirector/a de Operaciones, Jefe/a de Gabinete, entre otros. Se ha desempeñado en 
organismos del ámbito público. 

 


