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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 
 
 
 

IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Director/a Regional Los Lagos 

Servicio Servicio Médico Legal 

Ministerio Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 

N° Concurso 4673 

Estado Nombrado  

 
 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

LAURA HELENA CARVACHO PIZZORNO 

 
1.2 Reseña de Estudios Formales:  

 

Período Título Institución 

1987 - 1995 
Químico Farmacéutico 

(1995) 
Universidad de Valparaíso 

2000 - 2002 
MBA Gestión de Organizaciones 

(2002) 
Universidad de Valparaíso 

2008 
Post Título Desarrollo de 

Habilidades para la Gestión 
Universidad Adolfo Ibáñez 

 
1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  

 

Período Cargo Institución 

2019 a la fecha 
Supervisor Farmacia 

Pabellón 
Clínica Indisa 

2018 - 2019 
Asesor en Gestión 

Administrativa Técnica 
Clínica Oftalmológica Luis 

Pasteur 

2012 - 2018 
Asesorías en Gestión 

Administrativa, Comercial y 
Evaluación de Proyectos 

Farmacia Ahumada, Farmacias 
Dr. Ahorro, Farmacias 
Galénicas, entre otras 

2009 - 2012 
Gerente General Proyecto 

Bonafide Chile 
Carozzi 

2008 - 2011 Director de Personal Socio 
Corporación Docente Saint 

Dominic, Viña del Mar 

2008 - 2011 Consejera Regional V Región Hogar de Cristo 

2002 - 2008 
Docente y Codirectora de 

Tesis 
Universidad de Valparaíso 

1998 - 2009 Gerente Distrito Región V Farmacias Cruz Verde 
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Período Cargo Institución 

Costa 

 

 

1.4 RESEÑA PERSONAL:  
 

Sobresale por su experiencia y conocimientos técnicos, habiendo desempeñado cargos con mayor 

complejidad y envergadura al que postula. A través del MBA y el Postítulo en Herramientas de 

gestión ha realizado grandes aportes a la Administración, y Gestión de Recursos Humanos y 

presupuestos en las organizaciones que ha trabajado. Así, fue reconocida como la Gerente 

Regional con una mejor Gestión en Farmacias Cruz Verde. Esto se debe a su estilo de trabajo 

planificado, metódico y a su orientación a innovar en la implementación de nuevas herramientas 

y paneles de gestión. Presenta un fuerte foco en la optimización y mejora en los procesos. Da 

cuenta de una desarrollada mirada estratégica, visualizando oportunidades en el entorno y en la 

organización a través del estudio de las normativas y legislaciones. Identifica los Stakeholders y 

sus intereses presentándoles la información en forma clara y vinculándose adecuadamente con 

ellos. Ha generado alianzas con otras instituciones desde su rol y ha sabido leer los intereses de 

los actores públicos relevantes para ello. También, ha tenido un desempeño exitoso ante los 

entes reguladores, acreditando a la Clínica Pasteur con un 100% de cumplimiento en su ámbito. 

Como líder es cercana y formadora, dando crecimiento a los equipos y transmitiéndoles el sentido 

de sus labores. Ha generado planes de capacitación que luego obtuvieron un código SENCE, 

formando a profesionales científicos en materias de gestión. Posee experiencia liderando equipos 

conflictivos y con problemas de clima laboral mostrándose conciliadora y logrando hacer que 

trabajen en forma colaborativa en pos del propósito de cada una de las áreas y de la 

organización. Finalmente, ha sabido liderar grandes cambios organizacionales a través de su 

participación activa con las otras áreas, transmitiéndoles la información en forma clara y oportuna 

adhiriéndolos al proceso. 

 
 
2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 
 

Candidato/a N° 1 5.6 NOMBRADO 

Candidato/a N° 2 5.4  

Candidato/a N° 3 5.2  
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 
 

Cargo Director/a Regional Los Lagos 

Servicio Servicio Médico Legal 

Ministerio Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 

N° Concurso 4673 

Estado Nombrado  

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 
  
Entrevistado N°1  
 
Reseña Personal: 

 

El/la candidato/a es Químico/a Farmacéutico/a, MBA, Post título Desarrollo de Habilidades para 

la Gestión.  
 
Ha ocupado cargos como Supervisor/a Farmacia, Asesor/a en Gestión Administrativa, Gerente 
General, entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 
 
Entrevistado N°2 

 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Médico Cirujano/a, Máster en Medicina Forense, Magíster en Innovación en 

la Educación.  
 

Ha ocupado cargos como Director/a Provincial, Docente, entre otros. Se ha desempeñado en 
organismos del ámbito público.  

 

 
Entrevistado N°3 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Cirujano/a Dentista, Magíster en Ciencias Básicas, Diplomado en 

Rehabilitación Oral, Diplomado de Gestión Pública.     
 

Ha ocupado cargos como Encargado/a Unidad, Dentista, Coordinador/a Regional, Odontólogo/a, 
Docente. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público.   
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Entrevistado N°4 
 
 Reseña Personal:  
 

El/la candidato/a es Cirujano/a Dentista, Máster en Gestión Educacional, Máster en Gestión 

Educacional, Diplomado en Salud Familiar, Diplomado en Estrategias de Dirección en Salud, 

Diplomado en Urgencias Odontológicas.   
 
Ha ocupado cargos como Director/a (s), Contralor/a Interconsultas, Encargado/a de Programa 
Odontológico, Director/a Técnico/a, entre otros. SE ha desempeñado en organismos del ámbito 
público.  

  
 


