Perfil de Director/a SERVIU Regidn Metropolitana - Servicio de Vivienda y Urbanizacion

I. PERFIL DE SELECCION

Fecha aprobaciéon por parte del Consejo de Alta Direccién Publica: 03-05-2011

DIRECTOR/A SERVIU REGION METROPOLITANA
SERVICIO DE VIVIENDA Y URBANIZACION - SERVIU

1. REQUISITOS

LEGALES Estar en posesion de un titulo de una carrera de, a lo menos, 8

semestres de duracién, otorgado por una universidad o
instituto profesional del Estado o reconocido por éste vy
acreditar una experiencia profesional no inferior a 5 anos.

Fuente: Inciso final del articulo 40° de la Ley N° 19.882
2. ATRIBUTOS PARA EL EJERCICIO DEL CARGO
FACTOR PROBIDAD

Capacidad para conducirse conforme a pardmetros de probidad en la gestién de lo
puUblico, e identificar conductas o situaciones que pueden atentar contra tales
pardmetros. Capacidad para identificar y aplicar estrategias que permitan fortalecer
estdndares de transparencia y probidad en su gestiéon y métodos de trabajo idéneos
para favorecerlas.

DESCRIPCION PONDERADOR

A1. VISION ESTRATEGICA 10%

A2. GESTION Y LOGRO 15%

A3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES 15%

A4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS 20 %

AS5. LIDERAZGO 20%

A6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD 10 %

A7. CONOCIMIENTOS TECNICOS 10 %
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DICCIONARIO DE ATRIBUTOS
1. VISION ESTRATEGICA

Capacidad para detectar y comprender las sefales sociales, econdmicas, tecnoldgicas,
culturales, de politica publica y politicas del entorno local y global e incorporarlas de
manera coherente a la estrategia institucional.

2. GESTION Y LOGRO

Capacidad para orientarse al logro de los objetivos, seleccionando y formando personas,
delegando, generando directrices, planificando, disefiando, analizando informacién,
movilizando recursos organizacionales, controlando la gestidon, sopesando riesgos e
infegrando las actividades de manera de lograr la eficacia, eficiencia y calidad en el
cumplimiento de la misién y funciones de la organizacién. Capacidad para generar planes
concretos de frabajo orientados a fortalecer el servicio a su cargo con el fin de mejorar la
ejecucion de las politicas, planes y programas en materia de vivienda y urbanismo en la
Regiéon. Serd deseable contar con al menos cinco anos de experiencia en cargos
directivos o de jefatura.

3. RELACION CON EL ENTORNO Y ARTICULACION DE REDES

Capacidad para identificar a los actores involucrados (stakeholders) y generar las alianzas
estratégicas necesarias para agregar valor a su gestion y/o para lograr nuevos resultados
interinstitucionales, asi como gestionar las variables y relaciones del entorno que le
proporcionan legitimidad en sus funciones. Asi como potenciar un trabajo directo con
comunidades, juntas de vecinos y familias, evidenciando una alta capacidad de trabagjo
con equipos multidisciplinarios y multiestamentales. Capacidad para comunicar oportuna
y efectivamente lo necesario para facilitar su gestién institucional vy afrontar, de ser
necesario, situaciones criticas.

4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS

Capacidad para identificar y administrar situaciones de presion, contingencia y conflictos
y, al mismo tiempo, crear soluciones estratégicas, oportunas y adecuadas al marco
institucional puUblico. Capacidad para redefinir y reorganizar los planes y objetivos de su
trabajo a raiz de las nuevas contingencias originadas en la regién.

5. LIDERAZGO

Capacidad para generar compromiso de los funcionarios/as y el respaldo de las
autoridades superiores para el logro de los desafios de la Institucién. Capacidad para
asegurar una adecuada conduccidn de personas, desarrollar el talento, lograr y mantener
un clima organizacional armdnico y desafiante.

6. INNOVACION Y FLEXIBILIDAD

Capacidad para transformar en oportunidades las limitaciones y complejidades del
contexto e incorporar en los planes, procedimientos y metodologias, nuevas prdcticas
tomando riesgos calculados que permitan generar soluciones, promover procesos de
cambio e incrementar resultados.
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7. CONOCIMIENTOS TECNICOS

Se valorard poseer conocimientos y/o experiencia en planificacién, evaluacién y ejecucién
de proyectos, y/o control de gestién y administracién presupuestaria en un nivel apropiado
para las necesidades especificas de este cargo. Es deseable poseer conocimiento del
sector publico, del aparato administrativo y su regulacion. Asimismo, se valorard contar con
experiencia en organizaciones, liderando proyectos de gestibn organizacional,
modernizacion de procesos, negociacidon y administracion.

Il. DESCRIPCION DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nivel Jerdrquico | Nivel Jerdrquico

Servicio Servicio de Vivienda y Urbanizacién, Regidn Metropolitana
Dependencia Ministra/o de Vivienda y Urbanismo

Ministerio Ministerio de Vivienda y Urbanismo

Lugar de Desempeno Santiago, Region Metropolitana

2. PROPOSITO DEL CARGO

MISION A el/la Director/a SERVIU, Regidn Metropolitana le corresponderd
liderar la institucidon a su cargo, dirigiendo la ejecucién de planes y
programas habitacionales y urbanos del Ministerio de Vivienda vy
Urbanismo en la Regién, orientados a mejorar la calidad de vida de
las personas y fomentar la integracién social en barrios y ciudades.

FUNCIONES

Al asumir el cargo de Director/a SERVIU, Regidon Metropolitana le

ESTRATEGICAS . - S ) -
corresponderd desempenar las siguientes funciones:

La principal funcidn de los Servicio de Vivienda y Urbanizacién
(SERVIU) es desarrollar y ejecutar las politicas, planes y programas que
se determinen desde el Gobierno Central y/o del Ministerio.

Area Habitacional:

1. Difusién programas habitacionales a EGIS (Entidad
de gestidon inmobiliaria social), municipios, comités,
organizaciones vecinales etfc.

2. Revisibn y aprobacidn  proyectos  (comisidn
evaluadora técnica, legal social).

3. Ingreso banco proyectos - seleccién de proyectos.

4. Entrega certificados subsidios.
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5. Supervision contratos ejecucion obras.

6. Pago subsidio y PSAT (Prestador de Servicios de
Asistencia Técnica).

7. Entrega solucion habitacional.
8. Servicio post venta.
Area Urbana o de Inversién

1. Revisibn y aprobacién proyectos (incluidos los de
pavimentacion de gestion privada).

2. Elaboracién de convenios y control aportes
programas concursables.

Preparacién bases de licitaciones.

Evaluacién de propuestas y contratacion de obras.
Informacién a la comunidad sobre obra a ejecutar.
Supervision de contratos de ejecuciéon de obras.

Control programacion fisica y financiera de la obra.

© N o0~ W

Dar curso a los estados de pago.
9. Recepcidn de obras.
Area Programdtica y Financiera:

1. Coordinar con SEREMI la formulacidon presupuesto
exploratorio.

2. Formulacién programacién fisica financiera anual.

3. Coordinacidn con SEREMI  definicibn cartera
proyectos inversion.

4. Formulacién programa habitacional (colocacion
subsidios).

5. Revision y aqjuste mensual de la programacién
financiera — aporte fiscal.

6. Solicitud de identificaciones presupuestarias
proyectos inversiéon.

Tramitaciéon modificaciones presupuestarias.

8. Seguimiento y  confrol de la ejecucion
presupuestaria.
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DESAFIOS DEL
CARGO El/la Director/a SERVIU de la Regidn Metropolitana deberd asumir los
siguientes desafios:

1. Ampliar la entrega de subsidios habitacionales a las familias
mds vulnerables y mejorar la calidad de las viviendas.

2. Lograr ciudades con mds espacios pUblicos de calidad y con
un mejor desarrollo urbano.

3. Desarrollar una planificacion urbana mds moderna que
mejore la participacién, la descentralizacién e incorpore
mayor flexibilidad.

4., Recuperar la infraestructura de vivienda y urbanizacion
afectada por el terremoto en la Regidén.

5. Mejorar los estdndares de calidad en la revisidén, ejecucion,
fiscalizacion y control de los proyectos.

6. Liderar procesos de cambio y modernizacion institucional, a
fin de motivar y comprometer a los/as funcionarios/as en los
desafios institucionales.

7. Comunicar de manera correcta y oportuna a distintos niveles
(opinidn publica, funcionarios y usuarios) respecto de los
programas ministeriales (desafios, derechos y deberes
asociados a éstos), siendo un articulador que actla
coordinadamente con los diversos actores de interés.

8. Gestionar y controlar (en el marco de la regulacion
pertinente), la ejecucion de los Proyectos Transantiago, con
los recursos financieros que provee el Ministerio de Obras
Publicas (MOP).
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3. ORGANIZACION Y ENTORNO DEL CARGO

CONTEXTO DEL
CARGO En 1976 por Decreto de Ley N° 1.305, se reestructurd y regionalizé al
Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU), desconcentrdndolo
territorialmente en una Secretaria Regional Ministerial (SEREMI) y un
Servicio de Vivienda y Urbanizacién (SERVIU) en cada una de las 13
regiones del pais existentes a la fecha.

De esta manera, se fusionan la Ex Corporacion de Servicios
Habitacionales (CORHABIT), la Ex Corporaciéon de Mejoramiento
Urbano (CORMU), la Ex Corporacion de la Vivienda (CORVI) y la Ex
Corporacién de Obras Urbanas (COU), estableciéndose un Servicio
Regional de Vivienda y Urbanizacién en cada una de las regiones.
Hoy el sector vivienda, también cuenta con servicios de vivienda vy
urbanizacién, en las regiones de Los Rios y de Arica y Parinacotaq,
creadas recientemente.

Los Servicio de Vivienda y Urbanizacién (SERVIU) son instituciones
auténomas del Estado, relacionadas con el gobierno a través del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU), con personalidad
juridica propia, con patrimonio distinto del fisco, de duracién
indefinida, de derecho publico y ejecutores de las politicas, planes
y programas que ordene directamente el Ministerio de Vivienda vy
Urbanismo (MINVU) o a través de sus Secretarias Regionales
Ministeriales.

En dicho marco, es relevante la relacién de integracion,
colaboracién y coordinacién SEREMI-SERVIU, para el logro de los
objetivos institucionales y el éxito de la gestion.

CONTEXTO REGIONAL

Segun mediciones efectuadas por el Instituto Geogrdafico Militar
(I.G.M.), esta regidn presenta una superficie de 15.403,2 km2, lo que
representa el 2,04% de Chile Americano e Insular.

De acuerdo al XVIl Censo Nacional de Poblaciéon y VI de Vivienda,
realizado en el ano 2002, su poblacidn asciende a 6.061.185
habitantes, representando el 40,1% de la poblacién nacional, y con
una densidad de 393,5 habitantes/km2., siendo la densidad

mds elevada del pais. La poblacién se concentra preferentemente
en dreas urbanas especialmente en la ciudad de Santiago,
ademds de una serie de ciudades y pueblos, que la caracterizan
por ser la regidbn que concentra el mayor nimero de poblacion
urbana.

En relacion al género de la poblacién, segin el Censo 2002 en la
Regidn Metropolitana de Santiago existe 51,5% de mujeres, mientras
que los hombres alcanzan 48,5% restante. A nivel provincial esta
tfendencia se presenta similar en la Provincia de Santiago con 51,9%,
Cordillera 51%, Maipo y Talagante 50,4%. Distinta es la tendencia en
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las provincias de Chacabuco y Melipila donde la mayor
representatividad corresponde a los hombres con 52% y 50,7%.,
respectivamente.

Se encuentra dividida administrativamente en é provincias

(Sanfiago, Chacabuco, Cordillera, Maipo, Melipilla y Talagante) y
52 comunas.

Contexto Habitacional:

La Region Metropolitana, presenta el mayor déficit habitacional a
nivel nacional en términos cuantitativo y cualitativo:

= Bl déficit cuantitativo (reposicion o reemplazo de viviendas
irrecuperables + los requerimientos de vivienda de nuevos hogares
y nUcleos allegados) es de 161.257 (39,1% total pais).

= EI déficit cualitativo (mejoramiento de viviendas con deficiencias
recuperables) equivale al 24,5% total pais.

» Los requerimientos de ampliacion de viviendas, para enfrentar
problemas de hacinamiento, de familias allegadas sin capacidad
econdmica para independizarse, representan el 37,9% de los
requerimientos total pais.

= El Programa de Subsidios Habitacionales se ve exigido por la
demanda de las familias que viven en campamentos, 1o que ha
llegado a comprometer un 30% de este aproximadamente.

Contexto Urbano:

La Regidon Metropolitana presenta la mayor demanda en inversiéon
urbana destinada a mejorar la conectividad y movilidad urbana;
recuperacion urbana y de mejoramiento ambiental :

= Concentra el 45% de los habitantes urbanos del pais y el 30% de
los hogares mds pobres.

» 46% de los hogares en situacion de pobreza e indigencia se
concentran en sélo 10 comunas.

= Las comunas centrales de Santiago han perdido un 7,5% de su
poblacidn entre 1992 y 2002.

* 1,9% promedio anual de crecimiento de permisos de edificacion
(7,45 millones promedio, periodo 2002-2009, de m2 anuales de
edificacion).

= 689 hectdreas promedio por ano, periodo 2003-2009, de
crecimiento urbano.

= Comunas Periféricas crecen en poblacién y viviendas hasta 6
veces mds que comunas centrales.

» La regidn tiene un promedio regional de 2,7 m2 de dreas verdes
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en mantencién por habitante. Sin embargo, hay comunas mds
pobres que tfienen menos dreas verdes en mantencién por
habitante, como la comuna de Lo Espejo (1,5m2/hab.) o Penaflor
(0,3 m2/hab.).

Vialidad:

Los proyectos de vialidad urbana corresponden a obras destinadas
a mejorar la viadlidad estructurante de las ciudades. El propdsito
fundamental es facilitar la conectividad del transporte puUblico y
privado (locomocidén colectiva, automéviles, transporte de carga,
etc.) en amplias zonas del drea urbana, mediante la construccién
de nuevas vias o el mejoramiento de las existentes. Estd dirigido a
todos los habitantes de la ciudad. El Servicio de Vivienda vy
Urbanizacién (SERVIU) Metropolitano tiene la responsabilidad de
realizar la licitacion, contratacion e inspeccion de estas obras viales.

Proyectos Integrales:

El objetivo es establecer un proceso de renovacion urbana en la
Regidon Metropolitana, para generar una ciudad mds eficiente,
moderna y con mejor calidad de vida. El rol del Servicio de
Vivienda y Urbanizacion (SERVIU) Metropolitano es realizar la gestion
completa de los proyectos de inversidn necesarios para la
materializacién del proyecto urbano. Entre las principales acciones
desarrolladas, se destaca la readlizacidn de licitaciones,
contratacién de obras, disenos y estudios e inspeccién técnica de
obras.

Programa Infraestructura Sanitaria:

El programa de infraestructura Sanitaria corresponde  al
saneamiento y mejoramiento constituido por viviendas sociales.
Pretende solucionar las situaciones de inundaciones por aguas
lluvias en el sector, especificamente en el drea urbana, mediante la
construccién de colectores. El Servicio de Vivienda y Urbanizacién
(SERVIU) tiene la responsabilidad de la adjudicacién, contratacion e
inspeccién de las obras de ejecucion.

Este programa tiene un financiamiento desde el Ministerio de la
Vivienda.

Espacios Publicos:

Este programa estd dirigido a la rehabilitacién o recuperacion de
barrios de cardcter patrimonial, ubicados en sectores urbanos
consolidados donde sea necesario revitalizar por encontrarse en
evidente estado de deterioro o dabandono, a través del
mejoramiento del espacio publico.

El Servicio de Vivienda y Urbanizacién (SERVIU) Metropolitano es el
responsable de la revision de los informes técnicos, la priorizacion de
los proyectos, de la seleccién y adjudicacién, la elaboracién de los
convenios con las municipales y la posterior ejecucién directa del

8
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proyecto.

Se financia con fondos de los municipios, Servicio de Vivienda y
Urbanizacién (SERVIU) y de terceros. El financiamiento se asigna
mediante concurso publico y los proyectos son postulados por los
municipios.

Cabe sefalar que junto al/ a la Director/a SERVIU Regién
Metropolitana, los siguientes cargos se encuentran adscritos al
Sistema de Alta Direccidn Publica:

« Director/a SERVIU, Regidn de Arica y Parinacota

« Director/a SERVIU, Regidn de Tarapacd

« Director/a SERVIU, Regidn de Antofagasta

« Director/a SERVIU, Regidn de Atacama

« Director/a SERVIU, Regidon de Coquimbo

« Director/a SERVIU, Regidn de Valparaiso

« Director/a SERVIU, Regidn del Libertador Bernardo O'Higgins
« Director/a SERVIU, Regidn del Maule

« Director/a SERVIU, Regidn del Bio-Bio

« Director/a SERVIU, Regidn de la Araucania

« Director/a SERVIU, Regidn de Los Rios

« Director/a SERVIU, Regidn de Los Lagos

« Director/a SERVIU, Regidn de Aysén

« Director/a SERVIU, Region de Magallanes y Antdartica Chilena

PRESUPUESTO 2010:

GASTOS TOTALES
(Cifras en MMS 2011)
Cuadro Resumen Ley 2011
Gastos Totales 296.375
Gastos Corrientes 10.223
Inversion 286.088
Inversion Habitacional 257.439
Inversion Urbana 28.648
Otros Gastos 64

e Presupuesto MOP (Transantiago): «  MMS 77.825
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BIENES Y/O
SERVICIOS Los principales bienes y/o servicios entregados por el cargo son:

Ejecucidn y gestidn de programas vy proyectos habitacionales.
* Proyectos habitacionales.
- Viviendas bdsicas.
- Saneamiento de poblaciones.
- Saneamiento de titulos.
- Asistencia técnica.
e Programas de subsidios habitacionales.
- Subsidio rural.
- Subsidio fondo solidario de vivienda (incluye subsidio
de localizacién).
- Subsidio habitacional D.S. 40 (V. y U.).
- Subsidio proteccion del patrimonio familiar.
- Leasing.
- Subsidio habitacional extraordinario, D. S N°4 (V. y U.).
- Subsidio plan integral de reparaciones.
- Subsidio de gislamiento térmico.
e Prestamos hipotecarios - subsidio habitacional extraordinario.
« Asistencia técnica y gestion de calidad.

Ejecucidén y gestidn de programas y proyectos de barrios.
» Programas de pavimentos participativos.
« Programa de recuperacion de barrios.
e Mejoramiento de condominios sociales.
« Asistencia técnica y gestion de calidad.

Eiecucidn v gestidn de programas y proyectos de ciudad.
e Infraestructura sanitaria.
« Programa de rehabilitacién de espacios publicos.
e Programa de vialidad.
» Proyectos urbanos integrales.
- Proyecto Portal Bicentenario.
- Proyecto La Canamera.
« Asistencia técnica y gestion de calidad.
« Fiscalizacion de obras de pavimentacién y aguas lluvias.

- Informes favorables de proyectos presentados por
empresas previo informe de factibiidad de aguas
lluvias y de certificados de puntos georeferenciados.

- Recepcién de obras de pavimentacién y de aguas
lluvias y emisidon de certificados respectivos.

- Autorizacién de rotura y certificacion de reposicién de
pavimentos.

- Certificacién de calidad de obras menores de
pavimentacion.

e Parqgues urbanos.
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EQUIPO DE
TRABAJO

El equipo de frabgjo que depende directamente del/ de la
Director/a SERVIU Metropolitano estd compuesto por:

Cinco subdirectores/as:

1. Pavimentacién y Obras Viales: encargado de ejecutar
proyectos de urbanizacién y mejoramiento urbano.

2. Vivienda y Equipamiento: encargado de ejecutar los
proyectos de viviendas sociales y de equipamiento
comunitario.

3. Operaciones Habitacionales: a cargo de efectuar todas las
gestiones referentes a postulacién y asignacion de viviendas
o sitios, con estricta sujecion a la prioridad obtenida por los
inferesados.

4. Juridica: encargado de velar por el fiel cumplimiento de las
leyes y reglamentos vigentes que atanen al Servicio de
Vivienda y Urbanizacién (SERVIU).

5. Finanzas: encargado de velar por el cumplimiento de la
planificacién y gestién financiera del Servicio.

Cinco jefes de departamento:

1. Gestidon Inmobiliaria: encargado de organizar, administrar y
mantener actualizado el catastro del patrimonio inmobiliario
del Servicio de Vivienda y Urbanizacién (SERVIU)
Metropolitano.

2. Programacién Fisica y Control: encargado de controlar el
desarrollo de la programacién aprobada por el Ministerio, en
las etapas previas a la ejecucidon de estudio de terrenos,
proyecto de ftrazado vy loteo, diseno de las obras,
aprobaciones de las Municipalidades y los servicios
pertinentes, y preparacion de antecedentes para la
propuesta.

3. Administrativo: encargado de velar por las relaciones del
Servicio con su personal, cautelando que cumpla
correctamente sus deberes y preservando al mismo tiempo,
sus derechos, su bienestar, recreacién y capacitacién y
atender el ingreso y egreso de correspondencia y el archivo
general.

4. Servicios Generales: a cargo de la mantencidén de un servicio
de adquisiciones y aprovisionamiento que asegure el
oportuno abastecimiento de bienes muebles necesarios al
funcionamiento del Servicio.

5. Fondo Concursable: encargado de administrar los subsidios
del programa fondo solidario de viviendas y el pago de los
servicios de asistencia técnica.

Tres jefes de unidad:

1. Comunicaciones: encargado de producir y difundir, en la
comunidad y en la institucién, la informacion relativa a las
politicas, acciones, servicios y productos de la actividad del
Servicio de Vivienda y Urbanizacién (SERVIU) Metropolitano.

2. Equipo Territorial: a cargo de la administracién del sistema
de gestion territorial del Servicio, informando
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permanentemente sobre el logro de los objetivos
establecidos para éste.

3. Informdtica: encargado de formular y proponer el desarrollo
de un plan estratégico de informdtica para Servicio de
Vivienda y Urbanizacién (SERVIU), y de planificar, operar vy
controlar todas las actividades asociadas al procesamiento
computacional de informacién del Servicio.

Cuatro encargados de oficinas provinciales, ubicadas en:
Talagante, Melipilla, Maipo y Cordillera, que efectian Ia
representacion del Servicio en cada una de dichas localidades.

Finalmente, se integran al equipo de trabajo del/ de la Director/a:

. El Contralor Interno: encargado de asesorar al/ ala Director/a del
Servicio de Vivienda y Urbanizacién (SERVIU)en el control preventivo
de los actos y procedimientos administrativos, debiendo instar
ademds, por su debida y oportuna dictacion.

. El Ministro de fe: encargado de revisar y autentificar mediante su
firma, las resoluciones, érdenes de Servicio e instrucciones de
cardacter general, que imparta el Servicio.

.El jefe/a de gabinete: a cargo de mantener permanente
comunicacién con las jefaturas que dependen directamente del/
de la Director/a del Servicio, ademds de mantener y coordinar la
agenda diaria de trabajo del/ de la Director/a.

La dotacién de personal autorizada para el ano 2010 es de 598
funcionarios/as.

CLIENTES INTERNOS o . . .
Los principales clientes internos son:

*  Ministra de Vivienda y Urbanismo.
» Subsecretario de Vivienda y Urbanismo.
» Jefaturas Division del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

» Secretario/a Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo
Regidn Metropolitana.

« Subdirectores/as de Servicio de Vivienda vy Urbanizacion
(SERVIU) Metropolitano.

» Jefaturas de Departamento de Servicio de Vivienda vy
Urbanizacién (SERVIU) Metropolitano.

« Jefaturas de Unidades de Servicio de Vivienda y Urbanizaciéon
(SERVIU) Metropolitano.

« Funcionarios/as de Servicio de Vivienda y Urbanizacién (SERVIU)
Metropolitano en general.

« Dirigentes de las Asociaciones de Funcionarios.
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CLIENTES EXTERNOS . )
* Familias vulnerables de zonas urbanas y rurales:

- Que viven en condiciones de allegados o arrendatarios.
- Que habitan en asentamientos irregulares.

« Familias, mujeres y hombres, de sectores vulnerables, medios o
emergentes que no poseen una vivienda.

e Familias, mujeres y hombres, que poseen viviendas y que
acceden a programas ministeriales de desarrollo urbano y de
proteccion al patrimonio familiar.

« Comunidades y organizaciones vecinales.

« Corporaciones, fundaciones, entidades de gestidon inmobiliaria y
social (EGIS), esta relacién es central ya que constituyen uno de
los pilares en la implementacion de la nueva politica
habitacional.

* Familias y/o personas en condiciones de vulnerabilidad:
- Discapacitados/as.
- Adultos mayores.
- Victimas de violacién a derechos humanos.
- Comunidades indigenas.

« Usuarios/as de vias urbanas de la Regidén Metropolitana.

* Municipios: importancia de arficular con municipios la
organizacion de la demanda y la gestiobn de soluciones
adecuadas a su realidad.

« Oftros Servicios Publicos: Gobierno Regional, Transantiago,
Contraloria General de la RepuUblica, Direccidon de Presupuesto,
Direccién Nacional del Servicio Civil, entre otros.

+ Organismos Gremiales asociados a Vivienda y Urbanismo.

DIMENSIONES DEL N° Personas que dependen directamente del 16
CARGO cargo
Dotacién Total del Servicio 597
Dotacién Honorarios 273
Presupuesto que administra * $ 296.374.851.000
Presupuesto del Servicio $ 296.374.851.000

*Fuente: MINVU
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Perfil de Director/a SERVIU Regidn Metropolitana - Servicio de Vivienda y Urbanizacion

SERVICIO DE VIVIENDA Y URBANIZACION REGION METROPOLITANA

Director
Contralor
Interno
J Regional
Jefe de
Gabinete
Supdlreccp? Supd_weccmn Subdireccion Subdireccién Sut’J:(_jlreccmn
Pawmemapmn V|\{|end§ y Juridica Operaciones inanzas
y Obras Viales Equipamiento Habitacionales
Departamento Departamento Departamento Departamento Departamento
P'ro.gramacmn Ge§t.|or_1 Administrativo SS.GG Fondo
Fisica y Control Inmobiliaria Concursable
Unidad de Unidad de Unidad
[Comunicaciones Informatica Territorial

Ministro de Fe

La estructura organizacional del SERVIU METROPOLITANO, se encuentra contenida en la Resolucién
Exenta N° 2380, del 10 de julio del 2003, creada en un confexto de flexibilidad que permite dar respuesta
a los nuevos desafios de gestion institucional en la regidn.
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Perfil de Director/a SERVIU Regidn Metropolitana - Servicio de Vivienda y Urbanizacion

RENTA

El cargo corresponde a un grado 3° de la Escala Unica de Sueldos DL 249, mds un
porcentaje de Asignacién de Alta Direccidn PUblica de un 95%. Incluye las asignaciones
de modernizacién. Su renta liquida promedio mensualizada referencial asciende a
$4.156.000.- para un no funcionario, la que se obtiene de una aproximacién del promedio
entre el "Total Remuneracién Liquida Aproximada” de los meses sin asignacion de
modernizacion y el “Total Remuneracién Liquida Aproximada” de los meses con

asignacion de modernizacién, que se detalla a continuacion:

Procedencia

Detalle Meses

Sub Total
Renta Bruta

Asignacion
Alta Direccién
PUblica
95%

Total Renta
Bruta

Total
Remuneracién
Liguida
Aproximada

Funcionarios
del Servicio*

Meses sin
asignacién de
modernizacion
**. enero,
febrero, abril,
mayo, julio,
agosto,
octubre y
noviembre.

$2.323.038.-

$2.206.886.-

$4.529.924.-

$3.621.867.-

Meses con
asignacién de
modernizacion:
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.

$3.600.588.-

$3.420.559 .-

$7.021.147 -

$5.261.516.-

Renta liquida promedio mensualizada referencial

$4.168.000.-

No
Funcionarios**

Meses sin
asignacién de
modernizacion
** enero,
febrero, abril,
mayo, julio,
agosto,
octubre y
noviembre.

$2.312.567 .-

$2.196.939.-

$4.509.506.-

$3.607.983.-

Meses con
asignacién de
modernizacion:
marzo, junio,
septiembre y
diciembre.

$3.590.118.-

$3.410.612.-

$7.000.730.-

$5.250.694.-

Renta liquida promedio mensualizada referencial

$ 4.156.000.-

*Funcionarios del Servicio: Se refiere a los postulantes que provienen del mismo Servicio.

**No Funcionario: Se refiere alos postulantes que no provienen del mismo Servicio.

***La asignacién de modernizacion constituye una bonificacién que considera un 15% de componente base y
hasta un 7,6% por desemperio institucional.

La Renta detallada podria tener un incremento de hasta un 10% por redefinicidon del porcentaje de asignacion
de alta direccion publica.
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Perfil de Director/a SERVIU Regidn Metropolitana - Servicio de Vivienda y Urbanizacion

CONDICIONES DE DESEMPENO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

Los nombramientos productos de los concursos pUblicos, abiertos y de amplia difusion,
regulados en el Titulo VI de la Ley N° 19.882, tienen una duracién de tres anos y pueden
ser renovados por la autoridad competente, esto es, aquella facultada para decidir el
nombramiento, hasta dos veces, por igual plazo.

El nombramiento es a través del Sistema de Alta Direccion PUblica y para efectos de
remocion se entenderdn como cargos de exclusiva confianza. Esto significa que se
trata de cargos de provisidén reglada a través de concursos publicos, pero las personas
asi nombradas permanecerdn en sus cargos en tanto cuenten con la confianza de la
autoridad facultada para decidir el nombramiento.

Los altos directivos pUblicos nombrados en los cargos deberdn responder por la gestiéon
eficaz y eficiente de sus funciones en el marco de las politicas publicas.

Los altos directivos publicos deberdn desempenarse con dedicacion exclusiva.

La calidad de funcionario directivo del Servicio serd incompatible con el desempeno
de cualquier ofra actividad remunerada en el sector publico o privado, a excepcién
de labores docentes o académicas, siempre y cuando éstas no superen las 12 horas
semanales.

El alto directivo pUblico nombrado contard con un plazo méximo de fres meses desde
su nombramiento para suscribir un convenio de desempeno con el jefe superior del
servicio. El convenio serd propuesto por dicha autoridad dentro de los cinco dias
siguientes al nombramiento.

El alto directivo publico deberd informar anualmente a su superior jerdrquico, del grado
de cumplimiento de las metas y objefivos comprometidos en su convenio. El no
cumplimiento de las metas convenidas, tendrd efectos en la remuneracién del
directivo en el ano de gestion siguiente.

Para la renovacién en el cargo por un nuevo periodo se tendrd en consideracion,
entre otros, las evaluaciones disponibles del alto directivo, especialmente aquellas
relativas al cumplimiento de los acuerdos de desempeno suscritos.

El alto directivo pUblico tendrd derecho a gozar de una indemnizacion equivalente al
total de las remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por cada ano de servicio en
la institucion, con un mdaximo de seis.

La indemnizacién se otorgard en el caso que el cese de funciones se produzca por
peticidon de renuncia, antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovacién,
y Nno concurra una causal derivada de su responsabilidad administrativa, civil o penal,
o cuando dicho cese se produzca por el término del periodo de nombramiento sin que
este sea renovado.
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